
ESPERIENZA LAVORATIVA

Massimo 
De Luca

03/03/2008 – 14/06/2009 

- Front office
- Gestione valori
- Servizi vari

Bolzano, Italia 

15/06/2009 – 13/01/2011 

- Predisposizione pratiche di affidamento
- Consulenza finanziaria
- Servizi vari

Trento, Italia 

14/01/2011 – 02/06/2013 

- Predisposizione pratiche di affidamento
- Consulenza finanziaria 
- Gestione commerciale clienti

Cles, Italia 

03/06/2013 – 03/05/2015 

- Crediti e servizi d'investimento
- Stipula atti notarili
- Partecipazione proattiva nel raggiungimento dei budget

Trento, Italia 

04/05/2015 – 29/11/2015 

Cles, Italia 

30/11/2015 – 31/03/2021 

- Gestione rapporti con la clientela
- Monitoraggio raggiungimento obiettivi commerciali
- Costante interlocuzione con gli uffici centrali
- Valutazione collaboratori
- Stipula atti notarili
- Gestione ambito crediti e investimenti

Cles, Italia 

01/04/2021 – ATTUALE 

Cassiere 
Banca Popolare di Sondrio Scpa 

Addetto fidi e servizi di consulenza 
Banca Popolare di Sondrio Scpa 

Vicedirettore di agenzia 
Banca Popolare di Sondrio Scpa 

Vicedirettore di succursale 
Banca Popolare di Sondrio Scpa 

Vicedirettore di agenzia 
Banca Popolare di Sondrio Scpa 

Direttore di agenzia 
Banca Popolare di Sondrio Scpa 



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

COMPETENZE LINGUISTICHE 
LINGUA MADRE:  italiano 

ALTRE LINGUE:  

inglese 

Ascolto
B1

Lettura
B1

Produzione
orale

B1

Interazione
orale

B1

Scrittura
B1

tedesco 

Ascolto
A2

Lettura
A2

Produzione
orale

A2

Interazione
orale

A2

Scrittura
A2

PATENTE DI GUIDA 

COMPETENZE ORGANIZZATIVE 

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI. 

COMPETENZE PROFESSIONALI 

Direttore delle filiali di Mezzolombardo e Lavis

Mezzolombardo e Lavis, Italia 

Direttore di filiale 
Volksbank - Banca Popolare dell'Alto Adige Spa 

2007 – Mezzolombardo, Italia 

2021 – Trento, Italia 

Diploma di ragioniere e perito commerciale con voto 98/100 
Istituto Martino Martini 

Laurea in Gestione Aziendale 
Università di Trento - Corso Gestione Aziendale 

Patente di guida: B

- Gestione degli obiettivi assegnati
- Capacità di spronare i colleghi a fare del loro meglio
- Creazione di un ambiente di lavoro dinamico 

Competenze organizzative 

- Buona capacità di comunicazione
- Interazione positiva con i colleghi

Competenze comunicative e interpersonali. 

- Resilienza e passione nel lavoro
- Gestione dei collaboratori
- Ottima conoscenza dei prodotti bancari

Competenze professionali 



ALTRE COMPETENZE 

CERTIFICAZIONI 

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

- Primo soccorso: certificato nel fornire primo soccorso
- Attestato corso antincendio
- Passioni extra lavorative: attività calcistica per 24 anni. Pratico
frequentemente diversi sport (tennis, nuoto, sci alpino, trekking)

Altre competenze 

- Abilitazioni Ivass e Mifid2

Certificazioni 

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum
vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e all’art. 13 del Regolamento
UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo
al trattamento dei dati personali.

Trattamento dei dati personali 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=ET
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=ET
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=ET
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